URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVIi
Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

Cislo: 0024/2013/E-OP Bratislava 13.03.2013
Cislo spisu: 5523-2012-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor regulacie elektroenergetiky, ako organ
prisluSny na konanie podla § 9 ods. 1 pism. b) druhého bodu a § 9 ods. 1 pism. c) prvého
bodu v spojeni s § 15 ods. 4 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
vo veci schvdlenia navrhu obchodnych podmienok dodavatela univerzalnej sluzby
pre dodavky elektriny odberatel'om elektriny kategdrie malé podniky pre regulovany subjekt
SLOVNAFT, a.s., VI¢ie hrdlo 1, 842 12 Bratislava, ICO: 31 322 832

rozhodol

podla § 13 ods. 2 pism. m) zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach
tak, ze regulovanému subjektu SLOVNAFT, a.s., VI¢ie hrdlo 1, 842 12 Bratislava,
ICO: 31322832 sc h vaP uj e obchodné podmienky dodavatela elektriny, ktory
poskytuje univerzalnu sluzbu v tomto zneni:

Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pre odberatel’ov
elektriny malé podniky

Clanok I. Vieobecné ustanovenie

l. Tieto Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pre odberatelov
elektriny malé podniky spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., so sidlom VI¢ie hrdlo 1,
824 12 Bratislava, ICO: 31 322 832, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu
Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 426/B (d’alej len,,Dodavatel*) upravuju vzajomné
prava a povinnosti medzi Dodavatelom a Odberatel'om elektriny malé podniky (d’alej
len ,,Odberatel*) vznikajuce pri poskytovani univerzalnej sluzby (d’alej len ,,Obchodné
podmienky*). Spolocny nazov pre Dodéavatela a Odberatela je ,,zmluvné strany®,
jednotlivo ,,zmluvna strana“.

2. Tieto Obchodné podmienky st vypracované v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich predpisov, vsulade so zidkonom
¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len
»zakon o energetike®), zdkonom 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach
(dalej len ,,zakon o regulécii v sietovych odvetviach®), platnymi v§eobecne zaviznymi
pravnymi predpismi, ktorymi sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnitorného trhu
s elektrinou (d’alej len ,,Pravidla trhu s elektrinou) ako aj dal§imi prislusSnymi



vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi vztahujucimi sa na podnikanie
v elektroenergetike.

Pre ucely tychto Obchodnych podmienok sa pouziji odborné pojmy a terminoldgia
vsulade so zdkonom energetike, zdkonom o reguldcii v sietovych odvetviach,
nariadeniami vlady Slovenskej republiky, vyhlaskami, vynosmi a rozhodnutiami Uradu
pre regulaciu sietfovych odvetvi (dalej len ,JURSO) aostatnymi stvisiacimi
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi vztahujucimi sa na podnikanie
v elektroenergetike.

URSO vydéava vecné a cenové rozhodnutia v zmysle zdkona o regulacii v sietovych
odvetviach.

Clanok Il.  Predmet Zmluvy
Predmetom Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny je zdvizok Dodavatela:

a) dodavat elektrinu do odberného miesta Odberatela uvedené¢ho v Zmluve
o zdruzenej dodavke elektriny v dohodnutom mnozstve, case a kvalite
garantovanej technickymi podmienkami distribu¢nej sustavy, podla dohodnute;j
sadzby vzmysle platného cenového rozhodnutia URSO vztahujiiceho sa na
dodavku elektriny odberatel'om elektriny maly podnik s ro¢nou spotrebou najviac
do 30 000 kW,

b) zabezpecit' distribuciu elektriny, vratane suvisiacich sluzieb a zabezpecCenia
pristupu k distribu¢nej ststave (d’alej len ,,Distribu¢né sluzby*) do odberného
miesta Odberatel'a uvedeného v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny,

c) prevziat za Odberatel'a zodpovednost za odchylku za odberné miesto uvedené
v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny.

Predmetom Zmluvy o zdruzenej dodévke elektriny je zavdzok Odberatela dodant
elektrinu v odbernom mieste uvedenom v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny od
Dodavatel'a odoberat’ a zaplatit Dodavatelovi za dodavku elektriny a Distribu¢né
sluzby ceny resp. tarify podla podmienok uvedenych v Zmluve o zdruzenej dodavke
elektriny, tychto Obchodnych podmienok a v sulade so vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi na zaklade uplatnenia regulovaného pristupu k distribucnej
sustave.

Miesto plnenia

Miestom plnenia je odberné miesto Odberatela uvedené v Zmluve o zdruzenej
dodavke elektriny

Clanok lll.  Technické podmienky

Dodévka elektriny sa uskuto¢ni iba na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy, v opacnom
pripade sa odber elektriny povazuje za neopravneny odber v zmysle § 46 ods. 1 pism.
a) bod 2 zdkona o energetike.

Dodavka elektriny je splnend prechodom elektriny urenym meradlom. Za dodané
mnozstvo elektriny sa povazuji hodnoty podl'a idajov uréeného meradla.



Odberatel’ sa zavizuje, Ze po dobu trvania Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
nebude mat’ inych dodavatelov elektriny do odberného miesta uvedeného v Zmluve
o zdruzenej dodavke elektriny a ze pre toto odberné miesto nezmeni dodavatela
elektriny pred zanikom Zmluvy s Dodavatelom. Ak Odberatel porusi tato svoju
povinnost, je Dodavatel opravneny vyuétovat a Odberatel povinny uhradit
Dodévatel'ovi dohodnuti zmluvni pokutu. Dodéavatel’ je oprdvneny pozadovat od
Odberatel'a ndhradu Skody za porusenie povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvna
pokuta podla tohto odseku. Dodéavatel' je opravneny domahat sa od Odberatela
nahrady Skody presahujicej zmluvni pokutu. Odberatel’ je povinny zaplatit’ zmluvna
pokutu a ndhradu skody vyuctovani Dodavatelom podl'a tohto ¢lanku do 14 dni odo
dina vystavenia faktary Dodavatel'om. Vyuétovanie sa vykona na zaklade faktury, ktora
nie je faktarou pre ucely DPH.

Dodévatel’ pocas zmluvného obdobia zabezpeci Odberatelovi Distribu¢né sluzby do
odberného miesta Odberatel'a uveden¢ho v Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny za
podmienok uvedenych v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny a tychto obchodnych
podmienok.

Dodéavatel’ sa zavidzuje zabezpecit' Distribu¢né sluzby do odberného miesta Odberatel’a
do vysky maximalnej rezervovanej kapacity uvedenej v Zmluve o zdruZzenej dodavke
elektriny. Distribu¢né sluzby sa uskuto¢niujii v sulade s platnymi vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom distribu¢nej stistavy SLOVNAFT, a.s.
(dalej aj ,,Prevadzkovy poriadok®) avkvalite podla Technickych podmienok
prevadzkovatela distribu¢nej sustavy SLOVNAFT, a.s. (dalej len ,,Technické
podmienky*), ktoré su  zverejnené na  webovom sidle  Dodavatela
http://www.slovnaft.sk.

Dodavatel dodava elektrinu s napdtovymi charakteristikami v kvalite podla
prislusnych technickych noriem a platnych pravnych predpisov (STN EN 50160 pre
odbery zvn ann ).

Za nedodrzanie Standardu kvality sa nepovazuje, ak Dodavatel' nedodrzal Standard
kvality z dovodu:

a) stavu nudze v elektroenergetike,
b) Zzivelnej pohromy,
¢) havarie na zariadeni prenosovej sustavy alebo distribucnej stustavy spdsobenej

tret'ou osobou,

d) odstraiiovania pri¢in udalosti, ktoré bezprostredne ohrozuji zivot alebo zdravie
0s0b, alebo mdzu sposobit’ rozsiahle skody na majetku,

e) dotknuty ucastnik trhu s elektrinou alebo prevadzkovatel ststavy neposkytne
regulovanému subjektu (Dodavatelovi) sucinnost nevyhnutni na dodrzanie
Standardu kvality.

Kazdd zo Zmluvnych strdn je povinna vykonéavat' udrzbu rozvodov, ktoré su v jej
uzivani. Akékol'vek zasahy do rozvodnych sieti je mozné vykondvat’ len s pisomnym
suhlasom Dodavatel’a.

Odberatel je povinny udrziavat’ odberné elektrické zariadenie v stave, ktory zodpoveda
technickym poziadavkam a prijat’ technické opatrenia, ktoré zabrdnia mozZnosti
ovplyvnit kvalitu dodavky elektriny.



10.

5.

a)

b)

d)

a)

Odberatel’ sa zavézuje riadit’ Prevadzkovym poriadkom a Technickymi podmienkami.
Odberatel’ je povinny umoznit’ Dodavatel'ovi ako PDS kontrolu ich dodrZiavania.

Clanok IV.  Meranie odobratého mnoZstva elektriny a odpoéty meradiel

Meranie odberu elektriny sa vykonava uréenym meradlom v zmysle zikona

¢. 142/2000 Z. z. o metrolégii a zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (,,dalej len zakon o metroldgii®).

Podkladom pre vypocet odobrat¢tho mnozstva elektriny je odpocet prisluSného
urc¢eného meradla. V pripade, ak nie je mozné vykonat odpocet meradla v danom
zuctovacom obdobi, tak sa odobrat¢ mnoZzstvo elektriny uréi podla spotreby
v predchadzajucom porovnatelnom obdobi, alebo vypoctom na zadklade technickych
parametrov odberného zariadenia, pripadne vzajomnou dohodou Zmluvnych stran
o mnozstve odobratej elektriny.

Odobrané mnozZstvo elektriny sa od¢itava v mesacnych intervaloch aje zéaroven
podkladom pre fakturaciu.

Prava a povinnosti Odberatel’a pri zabezpeceni merania

Odberatel’ je povinny starat’ sa o ur¢ené¢ meradlo tak, aby neprislo k neopravnenym
zasahom, poruseniu plomb, k jeho poskodeniu, alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny
chod. Vsetky zdvady na uréenom meradle vratane poruSenia zabezpecenia proti
neopravnene] manipuldcii (plomb), ktoré¢ Odberatel’ zisti, ohldsi bez zbytocného
odkladu telefonicky aj pisomne Dodavatel'ovi.

Upravy, premiestnenie uréené¢ho meradla, tieZ pouZitie podruznych meracich,
kontrolnych, signalizacnych a regulacnych zariadeni napojenych na uréené meradlo
Dodavatel’a, alebo k tomuto prisluchajice meracie transformatory je mozné len so
stthlasom Dodavatel’a ako PDS na néklady Odberatel'a. Akykol'vek zdsah do uré¢eného
meradla a obvodov ur¢eného meradla inou osobou ako Dodéavatelom ako PDS je
zakézany.

Odberatel’ je povinny umoznit'® Dodavatel'ovi ako PDS alebo nim poverenej osobe
inStalaciu meracich zariadeni a pristup k ur€enému meradlu za ucelom vykonania
kontroly, vymeny, odobratia ur¢eného meradla alebo zistenia odobratého mnozstva
elektriny (odpoctu). Dodavatel' ako PDS je povinny oznamit Odberatelovi s tym
suvisiace prerusenie dodavky elektriny. Uvedené sa vzt'ahuje aj na urcené meradla
ur¢ené na meranie Urovne negativneho spitného posobenia zariadenia Odberatel'a na
distribu¢nu sustavu Dodéavatela. Naklady na realizaciu nadStandardného merania hradi
ziadatel’ na vlastné naklady.

Odberatel ma povinnost' zabezpecit na rekonStruovanom odbernom elektrickom
zariadeni Upravu stvisiacu s meranim elektriny podla podmienok Dodévatela ako
PDS.

Prava a povinnosti Dodavatel’a ako PDS pri zabezpeceni merania

Montaz, pripojenie alebo vymenu ur¢ené¢ho meradla zabezpeci Dodavatel’ ako PDS po
splneni nim stanovenych technickych podmienok pre meranie elektriny, ktorych
sucastou je urCenie typu urceného meradla podla podmienok odberu a jeho
umiestnenie tak, aby bolo pristupné aj v ase nepritomnosti Odberatel’a.



b)

d)

g)

Dévody vymeny urc¢eného meradla mézu byt najma:
- vymena urc¢ené¢ho meradla pred uplynutim ¢asu platnosti overenia,
- vymena ur¢en¢ho meradla pri poziadavke na presktiSanie uréené¢ho meradla,
- vymeny ur¢ené¢ho meradla, ak nastala porucha na ur¢enom meradle.

Dodavatel’ je povinny pisomne informovat’ Odberatela o termine planovanej vymeny
urc¢eného meradla aspon 15 dni vopred; to neplati, ak Odberatel’ sihlasi s neskor§im
ozndmenim terminu pldnovanej vymeny urceného meradla; pri neplanovanej vymene
uréené¢ho meradla bezodkladne ozndmi Odberatelovi termin vymeny urceného
meradla. Dodavatel’ je povinny pri vymene ur¢eného meradla informovat’ Odberatela
o stave odobratého mnozstva elektriny a zaroven je povinny ozndmit' stav uréeného
meradla pred vymenou a stav nového uréen¢ho meradla po vymene. Ak sa Odberatel’
nezucastni vymeny ur¢ené¢ho meradla, je Dodavatel' povinny pisomne informovat
Odberatel’a o vymene a uskladnit’” demontované ur¢ené meradlo minimalne pod dobu
60 dni na ucel umoznenia kontroly stavu ur¢eného meradla zo strany Odberatel’a.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania idajov ur¢eného meradla, alebo
zisti na uréenom meradle chybu, pisomne poziada Dodavatel'a o jeho preskusanie.
Dodévatel’ je povinny do 30 dni od dorucenia pisomnej Ziadosti zabezpecit
preskusanie uréené¢ho meradla. Dodévatel’ je povinny pocas preskusavania uréeného
meradla zabezpecit' nahradné urcené meradlo. Ak sa zisti chyba uréené¢ho meradla ,
ktora presahuje chybu povolenu podla zdkona o metroldgii, naklady spojené
s preskiSanim a vymenou uhradi Dodavatel. V pripade, ak neboli na ur¢enom
meradle zistené chyby, ktoré presahuju chybu povolent podla zakona o metrologii
uhradi naklady spojené preskisanim a vymenou Odberatel’.

Ziadost' o preskisanie spravnosti merania uréeného meradla nezbavuje Odberatel’a
povinnosti zaplatit’ v urcenej lehote platby za odobratu elektrinu.

Dodéavatel'’ je opravneny kedykol'vek uskutoc¢nit kontrolu uréeného meradla
u Odberatel'a vratane inStalacie, za uc¢elom zistenia, ¢i sa odber elektriny uskuto¢niuje
v zhode s technickymi normami, Dodavatel'om ur¢enymi Technickymi podmienkami
tykajucich sa miesta, spdsobu, terminu pripojenia do distribu¢nej sustavy a tdajmi
uvedenymi v Zmluve o pripojeni. Odberatel’ preto umozni zamestnancom Dodavatela
alebo nim poverenym osobdm pristup k odbernym elektrickym zariadeniam
a ur¢enému meradlu.

Dodévatel méa povinnost’ zapojit a udrziavat uréené meradlo len v pripade ak
Odberatel’ vykonal upravu odberného elektrického zariadenia podla jeho pokynov.

Dodévatel’ zaisti jednotlivé cCasti uréeného meradla a Ccasti, ktorymi prechadza
nemerand elektrina proti neopravnenej manipulacii. Odberatel’ elektriny je povinny
k tomuto stavu napomahat’ a pripadné poSkodenie v zaisteni hlésit’ preukdzatelne
pisomne bez zbyto¢ného odkladu Dodavatel'ovi.

Ak na uréenom meradle vznikne takd porucha, Ze nemozno ur¢it mnozstvo odobrate;j
elektriny, toto mnozstvo sa ur¢i podla vysky spotreby v predchadzajicom
porovnatelnom obdobi, v ktorom bola spotreba merand sprdvne. Ak spotrebu
nemozno takto urcit, respektive dosSlo preukazatelne k vykonovym zmenam na
odbernom zariadeni, uréi sa mnozstvo odobratej elektriny dodatocne podla vysky
spotreby v nasledujucom obdobi alebo dohodou medzi Odberatel'om a Dodavatel'om.



h)

L.
a)

b)

Umyselné znemoznenie pristupu k uréenému meradlu sa povazuje za podstatné
poruSenie Zmluvy o zdruzenej dodévke elektriny.

Pri sposobe avyske kompenzéacie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodéavanej
elektriny a s doddvkou stvisiacich sluzieb a vratane kompenzacie za chybné alebo
oneskorené vyuctovanie platby za dodavku elektriny sa bude postupovat’ v sulade
s vyhlaskou URSO ¢&. 275/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju $tandardy kvality prenosu
elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.

Clanok V.  Cena
Cena za dodavku elektriny:

Cena za dodavku elektriny pre malé podniky je stanovend rozhodnutim URSO.
Dodavatel’ uctuje Odberatelovi cenu za dodavku elektriny v sulade s platnym
cenovym rozhodnutim URSO ocene za dodavku elektriny pre malé podniky.
Sucastou rozhodnutia URSO st tiez podmienky dodavky elektriny pre malé podniky.

Cenové rozhodnutia URSO s uverejnené na webovom sidle Dodavatela
http://www.slovnaft.sk, na webovom sidle URSO alebo dostupné v sidle Dodavatel’a.
Zmenu ceny za dodavku elektriny podla platného cenového rozhodnutia URSO
zverejiiuje Dodéavatel’ na svojom webovom sidle alebo Odberatel'a o zmene ceny za
dodavku elektriny pisomne informuje alebo pisomne upozorni Odberatela na
zverejnenie zmeny ceny za dodavku elektriny na svojom webovom sidle 30 dni pred
nadobudnutim uc¢innosti zmeny. Odberatel je povinny sa so zmenami ceny za dodavku
elektriny podla platného cenového rozhodnutia URSO oboznamit. Odberatel’ ma po
oboznameni sa so zmenami ceny za dodavku elektriny pravo Zmluvu o zdruzenej
dodavke elektriny bezodplatne a s u¢innost'ou najskor k planovanému ditu ucinnosti
zmeny vypovedat’ dorucenim pisomného oznamenia o vypovedi Zmluvy o zdruZene;j
dodavke elektriny Dodavatel'ovi najneskor 15 dni pred planovanym diiom ucinnosti
zmeny.

Pisomna vypoved zo Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny predstavuje pre Zmluvné
strany dohodnuty vyluény sposob pre vyslovenie nesuhlasu so zmenou ceny za
dodavku elektriny.

Pre dorucovanie vypovede zo Zmluvy zo zdruzZenej dodavky elektriny plati ¢l. XII ,
odsek 10 tychto Obchodnych podmienok.

V cCase od ucinnosti zmeny ceny za dodavku elektriny do zaniku Zmluvy o zdruZene;j
dodavke elektriny podla vyssie uvedené¢ho tuctuje Dodéavatel Odberatel'ovi cenu za
dodévku elektriny podl'a rozhodnutia URSO platného v ¢ase dodavky elektriny.

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny zanika dilom ucinnosti vypovede urenym
v ozndmeni o vypovedi Zmluvy o zdruZzenej dodavke elektriny podla pism. b) tohto
odseku. Odberatel’ elektriny je povinny zabezpecit’, aby ku diiu u€innosti vypovede
Zmluvy bol ukonceny proces zmeny dodéavatel'a v stilade s § 31 ods. 3 pism. 1) zdkona
o energetike.

Cena za Distribu¢né sluzby

Dodavatel’ uctuje ceny, resp. tarify za pristup do miestnej distribucnej sustavy
a distribuciu elektriny vratane strat v stilade s platnym cenovym rozhodnutim URSO.



b) Dodéavatel’ uctuje cenu resp. tarifu za systémové sluzby pre koncovych odberatel'ov

3.

b)

d)

1.

elektriny a tarifu za prevadzkovanie systému pre koncovych odberatelov elektriny
v stlade s platnym cenovym rozhodnutim URSO.

Cenové rozhodnutia URSO su uverejnené na webovom sidle Dodavatela, na
webovom sidle URSO alebo dostupné v sidle Dodéavatela. Ak dojde k zmene
regulovanych cien podla pism. a) alebo b) tohto odseku na zdklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO pocas zmluvného obdobia, Dodavatel' je opravneny uétovat
Odberatel'ovi ceny resp. tarify uvedené v pism. a) alebo b) tohto odseku v stlade
s novym cenovym rozhodnutim URSO.

Dane

Cena za dodavku elektriny a cena za Distribu¢né sluzby neobsahuje dan z pridane;j
hodnoty (dalej len ,,DPH). K cene sa pri fakturécii uplatni DPH v stlade s platnym
zdkonom o dani z pridanej hodnoty v sadzbach platnych ku dnu dodania tovaru
a sluzby.

Cena za dodavku elektriny neobsahuje spotrebnu dan z elektriny. K cene sa pri
fakturacii pripocita spotrebnd dani z elektriny v zmysle zdkona ¢. 609/2007 Z. z.
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a doplneni zikona
¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorSich predpisov
(d’alej aj ,,zakon o spotrebnej dani z elektriny*) v sadzbach platnych ku ditu dodania
tovaru.

Ak Odberatel' pozaduje dodavku elektriny oslobodenti od spotrebnej dane z elektriny
a je drzitel'om povolenia na oslobodenu elektrinu v stilade so zakonom o spotrebne;j
dani z elektriny, je povinny predlozit’ Dodavatel'ovi povolenie na oslobodent elektrinu
najneskor pri prvom odbere elektriny oslobodenej od dane.

Odberatel’, ktorému bolo doplnené pdvodné povolenie na oslobodent elektrinu,
vydané nové povolenie na oslobodenu elektrinu alebo ktorému bolo odiaté povolenie
na oslobodenu elektrinu, je povinny dorucit pisomnt informaciu o tychto
skutoCnostiach Dodavatel'ovi najneskor do troch pracovnych dni odo dna vzniku
tychto skutocnosti. Za dorucenie pisomnej informdcie sa povazuje aj jej dorucenie
faxom alebo elektronicky.

Odberatel’ zodpovedd Dodéavatelovi za Skodu spdsobent porusenim pravnych
povinnosti opravneného spotrebitel'a uvedenych v pism. ¢) a d) tohto odseku.

Cena za dodavku elektriny a cena za Distribuéné sluzby neobsahuje pripadné iné
aplikovatelné dane, poplatky, sadzby, odvody apod. vztahujuce sa na dodavku
elektriny alebo distribiciu elektriny v zmysle prislusnych vSeobecne zéaviznych
pravnych predpisov. V pripade ak dodavka elektriny alebo distribucia elektriny podl'a
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny je resp. bude zatazena, v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, inymi aplikovatelnymi danami, poplatkami,
sadzbami, odvodmi a pod. budu tieto Odberatel'ovi uctované v sulade s prislusSnymi
v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi a/ alebo cenovymi rozhodnutiami URSO.

Clanok VI.  Platobné podmienky

Zuctovacim obdobim je kalendarny mesiac. Dodavatel do 15 dni po uplynuti
mesacného zuctovacieho obdobia vystavi Odberatelovi faktaru za dodavku elektriny
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a Distribu¢né sluzby, v sulade s platnym zdkonom o dani z pridanej hodnoty. Za den
dodania sa povazuje posledny denn prislusného kalenddrneho mesiaca. Faktlra sa
vystavi spolo¢ne za dodavku elektriny a Distribu¢né sluzby.

Faktura je splatna do 15 dni od datumu vystavenia faktary Dodavatelom Odberatelovi.
Odberatel uhradi faktiru bankovym prevodom na bankovy ucet Dodavatela uvedeny
na fakture. Variabilny symbol je uvedeny na fakture.

Odberatel’ sa zavizuje zaplatit’ fakturu v lehote splatnosti. Splatnost’ faktiry zacina
dilom jej vystavenia. V pripade, ak denl splatnosti faktiry pripadne na sobotu, nedel'u
alebo sviatok, je dnom splatnosti najbliz§i nasledujuci pracovny den. Platobna
povinnost’ Odberatel'a sa povazuje za splnentl v den, kedy bude fakturovand suma
pripisana na bankovy ucet Dodéavatela.

Faktara musi obsahovat' vSetky nélezitosti stanovené platnym zdkonom o dani
z pridanej hodnoty, d’alej v nej bude uvedené obdobie, ktorého sa faktira tyka a Cislo
Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Odberatel’ je opravneny bezodkladne, najneskor do 3
dni od obdfzania faktury tuto faktaru vratit’ s pisomnym odévodnenim bez zaplatenia,
ak neobsahuje formalne alebo obsahové nalezitosti vyzadované v sulade s platnym
zakonom o dani z pridanej hodnoty. V takom pripade prestava plynit’ povodna lehota
splatnosti a nova lehota splatnosti faktury za¢ne plynut’ odo dna vystavenia novej alebo
opravenej faktiry Dodavatel'om Odberatel'ovi.

V pripade, ak z oznacenia platby uskuto¢nenej Odberatel'om jednozna¢ne nevyplyva,
ktora faktaru touto platbou uhradza, bude platba povazovana za thradu najskor
splatného vyuctovan¢ho uroku z omeskania, zmluvnej pokuty a nésledne najskor
splatnej dlZznej sumy.

V pripade, ak sa Odberatel’ dostane do omeskania s uhradou faktiry v dohodnutej
lehote splatnosti, je Dodavatel’ opravneny vyuctovat. Odberatelovi irok z omeskania
zo sumy, s ktorou je v omeskani, za dobu omeskania, vo vyske jednomesacnej sadzby
EURIBOR + 8% p.a. platnej v prvy pracovny deni mesiaca, kedy dosSlo k omeskaniu.
Takto vyuctovany urok z omeskania je splatny do 14 dni odo dina vystavenia faktiry
Dodavatelom Odberatel'ovi, pricom tato faktira nebude povazovana za faktiru
v zmysle platného zdkona o DPH.

V pripade, ak sa Odberatel’ dostane do omeSkania so zaplatenim faktiry za dodavku
elektriny a Distribu¢né sluzby alebo jej Casti je Dodéavatel' opravneny obmedzit’ alebo
prerusit’ distribuciu elektriny a tym aj dodavku elektriny v zmysle ¢l. VIII, odseku 1
pism. 1) tychto Obchodnych podmienok, ato az do dia zaplatenia celej dlznej sumy
Dodévatel'ovi, alebo poskytnutia takého zabezpecenia v prospech Dodévatel’a, ktoré
bude z jeho strany oznacené za prijatelné a dostato¢né bez toho, aby obmedzenie alebo
preruSenie distribicie elektriny atym aj dodavky elektriny znamenalo poruSenie
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny Dodavatel'om, alebo zanik prava Dodévatela
odstupit’ od podla tychto Obchodnych podmienok a bez toho, aby takéto obmedzenie
alebo prerusenie distribucie elektriny a tym aj dodavky elektriny zakladalo akykol'vek
narok Odberatel’a na ndhradu Skody (skuto¢nej Skody, alebo uslého zisku).

Dodéavatel’ je opravneny zapocitat si pohladavku po lehote splatnosti voci
Odberatelovi, ako aj pohladdvku po lehote splatnosti iného c¢lena Skupiny
MOL/SLOVNAFT voc¢i Odberatelovi, ktora Dodavatel' ziskal oproti akejkol'vek
existujliicej pohl'adavke Odberatel’a, ktora je spdsobild na zapocitanie a ktora Odberatel
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10.

11.

méa voci Dodavatel'ovi. O takomto zapocitani pohladdvky je Dodavatel' povinny
Odberatel’a pisomne informovat'.

Dodéavatel’ bude zasielat’ Odberatel'ovi faktiry na adresu pre dorucovanie uvedent
v zédhlavi Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, alebo na adresu, ktord bude neskor
Dodavatel'ovi, v sulade so Zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny, preukéazatelne
oznamend Odberatelom ako nova adresa pre dorucovanie Dodavatelovi, pokial
nebude Zmluvnymi stranami dohodnuty iny spdsob posielania faktar (elektronické
faktury).

Dodévatel’ a Odberatel’ su opravneni jednostranne zmenit' Cisla bankového spojenia,
banku, o ¢om v dostatoénom predstihu upozornia druhtt Zmluvnll stranu a zaroven
druhtt Zmluvna stranu poziadaji o uhradu na nové c¢islo bankového uctu. Uvedené
zmeny nebudd mat’ vplyv na splatnost’ faktary.

Clanok VII. Reklamacie

Ak vzniknu chyby pri vyuactovani (fakturovani) platby za dodanu elektrinu
a Distribu¢né sluzby z dévodu nespravneho odpoctu, nespravneho vypoctu, pouZzitim
nespravnej konsStanty, ceny resp. tarify a pod., maji Odberatel' a Dodavatel’ pravo na
vyrovnanie nespravne fakturovanych sim.

Ak Odberatel’ zisti chybu pri vyacétovani platby (na fakture) za dodavku elektriny
a Distribu¢né sluzby v zmysle odseku 1 tohto ¢lanku bez zbytocného odkladu zasle
Dodavatelovi pisomnu reklamaciu. Z pisomnej reklamdcie musi byt zrejmé, kto
reklamaciu podava, predmet reklamacie — Co Odberatel’ reklamuje a ¢oho sa doméha,
datum podania reklamécie a podpis Odberatel'a. Odberatel’ k reklamécii prilozi doklady
potrebné pre presetrenie reklamacie. Dodavatel’ overi spravnost’ vyuctovania dodavky
elektriny a Distribu¢nych sluzieb a odstrani zistené nedostatky v lehote do 30 dni odo
dna dorucenia reklamécie. V pripade opodstatnenej reklamacie, ma Odberatel’ pravo na
vyrovnanie nespravne fakturovanych sim, na zdklade opravnej/novej faktary
vystavenej Dodavatel'om.

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ aj iné¢ vady, ku ktorym doslo pri realizacii
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny sposobom uvedenym v odseku 2 tohto ¢lanku.
Lehota na vybavenie reklamécie je 30 dni odo dna nasledujuceho po dni prijatia
reklamécie. Dodavatel’ je opravneny prediZit’ lehotu na vybavenie reklamacie v stilade
s Prevadzkovym poriadkom.

Podanie reklamacie nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
fakturu za dodavku elektriny a Distribucné sluzby.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti tidajov ur¢eného meradla, alebo zisti na
uréenom meradle chybu postupuje podla ¢l. IV, odsek 5 pism. c¢) tychto Obchodnych
podmienok.

Postup pri vybavovani reklaméacie je blizSie upraveny v Prevadzkovom poriadku.
Odberatel’ moéze reklamaciu uplatnit’ pisomne u Dodavatel’a:
a) naadrese: SLOVNAFT, a.s. VICie hrdlo 1, 824 12 Bratislava

b) nae-mailovej adrese: dispecing-energetiky(@slovnaft.sk,

c) osobne v sidle Dodéavatela na tlacive, ktoré je prilohou Reklamaéného poriadku.
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g)

h)

)

Clanok VIll. Obmedzenie a prerusenie distribucie a dodavky elektriny

Dodavatel’ ako PDS je opradvneny obmedzit’ alebo prerusit’ bez naroku na ndhradu
Skody Odberatel’a s vynimkou pripadov, ked’ skoda vznikla zavinenim Dodévatel’a ako
PDS, v nevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutni dobu distriblcii elektriny atym aj
dodavku elektriny pri :

bezprostrednom ohrozeni Zivota, zdravia alebo majetku oséb a pri likvidacii tychto
stavov,

stavoch ntidze alebo pri predchadzani stavu nadze,

neopravnenom odbere elektriny, a to az do nahradenia skody spdsobnej neopravnenym
odberom a splnenia podmienok podl'a ¢l. IX odsek 3 tychto Obchodnych podmienok,
ak sa Dodavatel’ a Odberatel’ nedohodnu inak,

zabraneni alebo opakovanom neumozneni pristupu k uréenému meradlu Odberatelom
elektriny alebo vyrobcom elektriny,

pracach na zariadeniach sustavy alebo v ochrannom pasme, ak su planované,
poruchéch na zariadeniach ststavy a pocas ich odstranovania,

dodavke alebo odbere elektriny zariadeniami, ktoré ohrozuju Zivot, zdravie alebo
majetok osdb,

odbere elektriny zariadeniami, ktoré ovplyviiuji kvalitu a spolahlivost dodavky
elektriny a ak Odberatel' elektriny nezabezpecil obmedzenie tychto vplyvov
dostupnymi technickymi prostriedkami,

neplneni zmluvne dohodnutych platobnych podmienok za dodavku a distribiciu
elektriny po predchadzajucej vyzve alebo nesplneni povinnosti prijat’ technické
opatrenia, ktoré zabrania moznosti ovplyvnit kvalitu dodavky elektriny,

Odberatel’ podstatne poruSuje Zmluvu aj po doruceni predchadzajiiceho pisomného
upozornenia Dodavatel’a.

Pocas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel povinny dodavat
elektrinu a zabezpecovat’ Distribu¢né sluzby pre Odberatel’a.

Dodavatel ako PDS oznamuje Odberatelovi miestne obvyklym sposobom
a zverejnenim na svojom webovom sidle zaciatok planovaného obmedzenia alebo
prerusenia distribucie elektriny a dobu trvania obmedzenia alebo preruSenia, ato
najmenej 15 dni pred planovanym zacatim; Dodavatel' ako PDS je povinny obnovit’
distribuciu elektriny bezodkladne po odstraneni pri€in, oznamovacia povinnost
nevznika pri vykonavani nevyhnutnych prevadzkovych ukonov na trovni nizkeho
napdtia, pri ktorych obmedzenie alebo prerusenie distriblcie elektriny neprekroc¢i 20
mintt v priebehu 24 hodin, Dodavatel’ ako PDS je povinny vyvinit’ primerané Usilie,
aby zabranil Skodam, ktoré¢ z dovodu obmedzenia alebo prerusenia distribucie elektriny
mozu Odberatel'ovi elektriny vzniknat. Za planované obmedzenie alebo prerusenie
distribucie elektriny sa nepovazuje prerusSenie distribucie elektriny pocas vymeny
meradla a prerusenie distribucie elektriny zdovodu vykondvania nevyhnutnych
prevadzkovych ukonov na trovni nizkeho napitia v zmysle vyssie uvedeného.

V pripade zéniku Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny je Dodéavatel opravneny
ukoncit’ dodavku elektriny a Distribu¢né sluzby odpojenim odberného miesta ku diu
zaniku Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny.
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d)

Odberatel’ je povinny Dodéavatel'ovi nahradit’ vSetky naklady spojené s prerusenim
a ndslednym obnovenim dodavky elektriny z dovodov neplnenia zmluvnych povinnosti
Odberatela.

Odberatel’ sa zavdzuje v pripade stavu niidze postupovat’ podl'a prislusnych platnych
pravnych predpisov, ktorymi sa ustanovuju podrobnosti o postupe pri vyhlasovani
stavu nudze, o vyhlasovani obmedzujlcich opatreni pri stave nudze a o opatreniach
zmeranych na odstranenie stavu nidze.

Clanok IX.  Neopravneny odber
Neopravnenym odberom elektriny je odber:
bez uzavretej zmluvy,

bez uréen¢ho meradla alebo s ur¢enym meradlom, ktoré v dosledku neopravneného
zasahu Odberatel'a nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber elektriny,

merany uréenym meradlom, na ktorom bolo poruSené zabezpecenie proti neopravnene;j
manipulacii a ktoré nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber elektriny,
alebo ur¢enym meradlom, ktoré nebolo namontované Dodéavatel'om ako PDS,

ak Odberatel’ zabranil preruSeniu distribucie elektriny alebo ak po predchadzajice;j
vyzve Dodavatel'a ako PDS neumoznil prerusenie distribucie elektriny; takyto odber
sa povazuje za neopravneny odo dna, ked” Odberatel’ zabranil preruSeniu distriblicie
alebo neumoznil preruSenie distribtcie elektriny.

V pripade neopravnené¢ho odberu Odberatela v zmysle zdkona o energetike uhradi
Odberatel Dodavatelovi skuto¢ne vzniknutia Skodu. Ak nemozno vy¢isli skutocne
vzniknutl Skodu na zdklade objektivnych a spolahlivych podkladov, pouzije sa
sposob vypoctu Skody sposobnej neoprdvnenym odberom elektriny v sulade
s vyhlaS8kou Ministerstva hospodarstva SR ¢. 292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje
sposob vypoctu Skody sposobenej neopravnenym odberom elektriny.

Dodavatel’ ako PDS je opravneny vyziadat’ pred obnovenim distribtcie elektriny do
odberné¢ho miesta, v ktorom bol opakovane zisteny neopravneny odber elektriny,
rekonstrukciu elektrickej pripojky vratane umiestnenia ur€eného meradla na verejne
pristupnom mieste v zmysle platnych obchodnych podmienok a technickych
podmienok pripojenia.

Clanok X. Zavizok mléanlivosti

Zmluvné strany suhlasia, ze vSetky informdacie a skutoc¢nosti, ktoré¢ ziskali akymkol'vek
sposobom o druhej Zmluvnej strane ajej Cinnosti pri uzavreti aplneni Zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny, avSak nielen v suvislosti s flou, sa povazuji za doverné
a maju charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zavizuji takéto informacie
a skutoCnosti neposkytnit’ a nespristupnit’ tretim osobam a nevyuzit na iny ucel, ako
na plnenie Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny.

Toto ustanovenie sa nebude vztahovat na poskytnutie informacii Dodavatel'om
materskej spolo¢nosti MOL Nyrt. so sidlom Oktdber huszonharmadika u.18, 1117

Budapest, Madarsko, republika, resp. spolo¢nostiam Skupiny MOL, auditorom,
daflovym a pravnym poradcom, ktori su bud’ viazani vSeobecnou profesionalnou
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2)

h)

povinnostou mlcanlivosti stanovenou alebo ulozenou zdkonom alebo su povinni
zachovavat’ ml¢anlivost’ na zdklade pisomnej dohody s Dodavatel'om.

Povinnost’ nezverejnovania (ml¢anlivosti) sa nevzt'ahuje na informacie a skuto¢nosti,
ktoreé:

su verejne pristupné alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktora tieto ziskala
stanu verejne pristupnymi, alebo

boli druhej Zmluvnej strane preukdzatelne zname pred nadobudnutim platnosti
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, alebo

Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strany, ktord nie je viazand povinnostou
mlcanlivosti vo¢i Zmluvnej strane, ktorej sa takéto informacie tykaja, alebo

sa maju spristupnit’ a poskytnut’ v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
nariadeni burzy cennych papierov alebo vyziadania oprdvnenych organov v rozsahu
ur¢enom platnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

Ukoncenie platnosti a t€innosti Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny z akychkol'vek
dévodov nema vplyv na povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’, ktora trva aj po skonceni
platnosti a i€¢innosti Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny.

Clanok XI.  Vys§ia moc/Vis maior

Nepovazuje sa za porusenie Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, ak ktorakol'vek zo
Zmluvnych stran nemoze plnit' svoje zmluvné povinnosti z dovodu prekazky, ktora
nastala nezavisle od vole povinnej Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti,
ak nemozno rozumne predpokladat’, Ze by povinna Zmluvna strana tuto prekazku alebo
jej nasledky odvratila alebo prekonala a ze by v ¢ase vzniku zavézku tato prekazku
predvidala (napr. vojna, celoStatny Strajk, zemetrasenie, zaplava, poziare, teroristicky
utok a iné). Na zaklade poziadavky druhej Zmluvnej strany, dotknutd Zmluvna strana
predlozi doklad o existencii okolnosti vylucujucich zodpovednost/vis maior, ktory
vydaju prislusné trady alebo organizécia zastupujuca zaujmy krajiny poévodu.

Za porusenie Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny zo strany Dodavatela sa tiez
nepovazuje, ak Dodavatel’ nemdze splnit’ svoje zmluvné povinnosti z dovodu prekazky
(okolnosti vylucujucich zodpovednost’), ktora nastala na strane tretej osoby, ktora je
v pozicii dodavatel'a pre Dodédvatel'a podl'a Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny, ak
takéto okolnosti sposobili, ze Dodévatel’ podl'a Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
si nemohol splnit’ svoje zmluvné povinnosti.

Zmluvna strana, pre ktora okolnosti vylucujice zodpovednost’ predstavuju prekazku
v plneni, suhlasi s tym, zZe podnikne primerané usilie na odstranenie tychto okolnosti,
aby mohla pokracovat’ v plneni Zmluvy o zdruZzenej dodavke elektriny, a ze druht
Zmluvnu stranu bude riadne v pisomnej forme informovat’ o tom, ked’ tieto okolnosti
pominu, ak je jej takato informacia zndma.

Pokial’ sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, zmluvne dohodnuté terminy sa
predlzuju o dobu trvania okolnosti vyluc¢ujucich zodpovednost/vis maior. Ak doba ich
trvania presahuje 30 dni s Zmluvné strany su povinné viest rokovania o moznej
zmene/Uprave Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny. Ak takéto rokovania nebudu
uspesne ukoncené do 10 dni, ktorakol'vek zo Zmluvnych stran je opravnena pisomne
odstipit’ od Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, bez akychkol'vek negativnych
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pravnych dosledkov pre odstupujucu Zmluvnu stranu. Zmluvné strany sa zavazuju bez
zbytocného odkladu vyrovnat’ si vzdjomné pohladavky a zdvizky, ktoré vznikli do
zaniku Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny.

Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost’ alebo ktora s prihliadnutim na vSetky
okolnosti ma vediet’, Ze porusi svoju povinnost’ vyplyvajucu zo Zmluvy o zdruzenej
dodavke elektriny v dosledku okolnosti vylucujucich zodpovednost/vis maior, je
povinnd oznamit' pisomne druhej Zmluvnej strane hrozbu alebo vznik okolnosti
vylucujacich zodpovednost/vis maior spolu s ich désledkami a predpokladanym ¢asom
ich trvania. Spravu je povinna tato Zmluvna strana podat’ bez zbyto¢ného odkladu po
tom, ¢o sa o tychto okolnostiach dozvedela alebo pri nélezitej starostlivosti mohla
dozvediet’. Skody vyplyvajice z neoznamenia alebo z neskorého oznamenia o hrozbe
alebo vzniku okolnosti vylucujucich zodpovednost’/vis maior bude niest Zmluvna
strana zodpovedna za takého neskoré oznamenie.

Clanok XIl.  Platnost’ a ukonéenie Zmluvy
Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny sa uzatvara na dobu neurciti.

Zmluva o zdruZzenej dodavke elektriny nadobuda platnost’ a u¢innost diom jej
podpisania opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny moéoze byt ukoncend pisomnou dohodou
Zmluvnych stran.

Dodéavatel’ je opravneny pisomne odstupit’ od Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
v pripade podstatného porusenia Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny zo strany
Odberatel’a. Za podstatné porusenie Zmluvy o zdruzenej dodéavke elektriny zo strany
Odberatel’a sa povazuje najma:

omeskanie Odberatel'a s thradou faktiry za dodavku elektriny a Distribu¢né sluzby
alebo jej Casti v lehote splatnosti, ak faktiru neuhradil ani v dodato¢nej lehote, ktort
mu stanovil Dodévatel’ v pisomnej vyzve adresovanej Odberatel'ovi, alebo

neopravneny odber elektriny, alebo

ak Odberatel' svojim odberom ohrozuje bezpecnost, spolahlivost’ alebo kvalitu
dodavky elektriny alebo negativne ovplyviiuje distribuénu sustavu v rozsahu, ktoré
presahuju dovolené hranice, alebo

ak Odberatel’ umyselne znemoznil Dodavatel'ovi resp. nim poverenej osobe pristup
k uréenému meradlu, alebo

umyselné poskodenie meracieho zariadenia (meradla) Odberatel'om, poSkodenie alebo
odcudzenie meracieho zariadenia (meradla) tretou osobou aneoznadmenie tejto
skuto¢nosti Odberatel'om Dodévatel'ovi bez zbytocného odkladu, alebo

zinych dovodov uvedenych v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny alebo
Prevadzkovom poriadku ako podstatné porusenie Zmluvy.

Odberatel’ je opravneny pisomne odstupit’ od Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
v pripade podstatného porusenia Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny zo strany
Dodavatela. Za podstatné poruSenie Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny zo strany
Dodavatel'a sa povazuje, ak Dodavatel' v rozpore s Zmluvou o zdruzenej dodavke
elektriny obmedzil alebo prerusil dodavku elektriny, alebo elektrinu nedodal riadne

13



10.

1.

(v pozadovanej kvalite) a toto porusenie neodstranil ani v dodato¢nej lehote, ktort mu
stanovil Odberatel’ v pisomnej vyzve Dodavatelovi, ktora nemoze byt kratSia ako 15
dni od dorucenia pisomnej vyzvy Dodavatelovi.

Kazd4d zo Zmluvnych stran je opravnend pisomne odstupit’ od Zmluvy o zdruzenej
dodavke elektriny, ak:

a) druhd Zmluvnd strana je platobne neschopnd, podala navrh na vyhlasenie konkurzu,

bol na jej majetok vyhlaseny konkurz, alebo bolo zamietnuté konkurzné konanie pre
nedostatok jej majetku alebo druha Zmluvna strana vstapila do likvidacie, alebo

b) nastant skutoc¢nosti uvedené v ¢l. XI, odsek 4 alebo ¢l. XV, odsek 4 tychto

Obchodnych podmienok.

Zmluva zanikd dnom dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny druhej Zmluvnej strane, pricom prava a povinnosti
Zmluvnych stran do dna ucinnosti odstipenia od Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny zostavaji zachované. Plnenia, ktoré si Zmluvné strany poskytli do dna
ucinnosti odstipenia od Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny si Zmluvné strany
nevracaju, su vSak povinné si vyrovnat vzijomné pohladdvky a zdvizky ztoho
vyplyvajuce.

Pisomné ozndmenie o odstipeni od Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny sa dorucuje
druhej Zmluvnej strane doporucenym listom s doruenkou zaslanim na adresu pre
dorucovanie uvedenu v zahlavi Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, alebo na
adresu, ktord bude neskdr, vstlade soZmluvou o zdruzenej dodavke elektriny,
preukdzatel'ne ozndmena Zmluvnej strane, ako adresa pre doruovanie. Ak si Zmluvna
strana, ktorej je pisomné oznamenie o odstupeni od Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny urcené a zaslané tymto sposobom toto z akéhokol'vek dévodu neprevezme,
povazuje sa ozndmenie o odstipeni od Zmluvy za dorucené na 5. deii odo dna jeho
odoslania, aj ked sa adresat o doruceni (ulozeni na poste) nedozvedel. Ak adresat
odmietne ozndmenie o odstipeni od Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny prevziat,
povazuje sa toto za doruc¢ené diiom, ked’ bolo prevzatie odmietnuté.

Okrem pripadov uvedenych v ¢l. V. tychto Obchodnych podmienok mdéze Zmluvu o
zdruzenej dodavke elektriny pisomne vypovedat’ bez uvedenia dévodu ktorakol'vek zo
Zmluvnych stran. Vypovedna lehota je jeden mesiac a za¢ina plynat od prvého dia
mesiaca nasledujiceho po doruceni pisomnej vypovede druhej Zmluvnej strane
a skon¢i sa uplynutim posledného dna prislusného mesiaca.

Pisomné oznamenie o vypovedi Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny sa dorucuje
druhej Zmluvnej strane doporu¢enym listom s dorucenkou zaslanym na adresu pre
dorucovanie uvedenu v zdhlavi Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, alebo na
adresu, ktora bude neskdr, v sulade sZmluvou o zdruZenej dodavke elektriny,
preukdzatel'ne oznamena Zmluvnej strane, ako adresa pre dorucovanie. Ak si Zmluvna
strana, ktorej je pisomné ozndmenie o vypovedi uréené a zaslané tymto spésobom toto
z akéhokol'vek dovodu neprevezme, povazuje sa oznamenie o vypovedi za dorucené na
5. den odo dna jeho odoslania, aj ked’ sa adresidt o doruCeni (uloZeni na poste)
nedozvedel. Ak adresat odmietne oznamenie o vypovedi prevziat, povazuje sa toto za
dorucené¢ diom, ked’ bolo prevzatie odmietnuté.

V pripade ukoncenia Zmluvy z akéhokol'vek dovodu je Odberatel povinny umoznit
Dodévatel'ovi vykonanie posledného odpoctu, odobratie ureného meradla, ako aj
vykonanie d’alSich opatreni, stivisiacich s ukon¢enim odberu.
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12.

13.

14.

15.

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny zanika, ak povolenie Dodavatel'a na podnikanie
v elektroenergetike strati platnost’ v zmysle platného zdkona o energetike.

Ak Dodavatel' stratil sposobilost’ dodavat elektrinu Zmluva o zdruzenej dodavke
elektriny zanikd diiom straty spdsobilosti dodavat elektrinu. V pripade ukoncenia
Zmluvy uvedenym sposobom bude odo dia zaniku Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny dodavku elektriny do odberného miesta uvedeného v Zmluve o zdruZenej
dodavke elektriny zabezpetovat’ dodavatel’ poslednej instancie, ktorého uréi URSO.

Zmluva o zdruZenej dodéavke elektriny moze byt ukoncena ukoncenim odberu
elektriny zo strany Odberatel’'a v odbernom mieste (zanik odberného miesta, odhlasenie
Odberatel’a elektriny v odbernom mieste) v stilade s Prevadzkovym poriadkom.

Zanik Zmluvy podla tohto ¢lanku sa nedotyka naroku na ndhradu Skody vzniknutej
poruSenim Zmluvy o zdruzenej dodévke elektriny, zmluvnych ustanoveni tykajacich sa
volby prava, rieSenia sporov medzi Zmluvnymi stranami, zmluvnej pokuty
a ostatnych ustanoveni, ktoré¢ podla Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny alebo
vzhl'adom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonceni platnosti a i¢innosti Zmluvy o
zdruZzenej dodavke elektriny.

Clanok Xlll. Zodpovednost’ za $kodu

Kazdd zo Zmluvnych stran je zodpovedna za Skodu, ktora vznikne porusenim jej
povinnosti vo¢i druhej Zmluvnej strane.

Pravo na ndhradu sSkody Odberatelovi nevznika pri opravnenom preruseni alebo
obmedzeni dodavky elektriny a Distribunych sluzieb v stlade s prislusnymi
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a Zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny ,
alebo ak nastani okolnosti vyluc¢ujuce zodpovednost/vis maior, ako aj z dévodov
uvedenych v odseku 4 tohto ¢lanku. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodévatel
zodpovedd za priame Skody, ktoré zavinil a ktoré vznikli v suvislosti s poruSenim
povinnosti Dodéavatela pri dodavke elektriny a poskytovani Distribu¢nych sluzieb
podla Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny. Dodéavatel a Odberatel’ uréuju po
vzajomnej dohode maximalnu vysku Skody, ktorti predvidaju alebo ktort je mozné
objektivne predvidat, pre akékol'vek porusenie Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
Dodavatelom maximéalne vo vySke hodnoty 9-mesacného odberu, pre prislusny
kalendarny rok trvania Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny, v ktorom ku Skode
doslo, pre pripad vzniku skody. Ak akékol'vek vzniknuté skody Odberatela presiahnu
sumu uvedenu v predchadzajticej vete, Dodavatel' nebude povinny nahradit’ Skodu,
ktora prevySuje tato sumu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel’ nebude voc¢i Odberatel'ovi zodpovedat’ za
ziadne nepriame Skody (napr. ndklady financovania, nédklady na viazany kapitél, Skody
na zaklade zmluv s tretou stranou, odSkodnenie néarokov tretich osob, za Skody
spOsobené stratou udajov a informdcii ) ani usly zisk, ktoré by mohli Odberatel'ovi
vzniknut’ pri dodavani elektriny a poskytovani Distribu¢nych sluzieb podl'a Zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny.

Dodavatel’ ako PDS, tiez nezodpoveda Odberatelovi za vzniknuté Skody ani usly zisk,
ak je distribucia (dodavka) elektriny zabezpecovana cez cudzie elektroenergetické
zariadenie a nedodanie elektriny alebo znizenie jej kvality bolo sposobené poruchou,
alebo inou udalostou na tomto cudzom elektroenergetickom zariadeni. Dodavatel tiez
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nezodpovedd za Skody, sposobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri
zabezpecovani povinnosti vo vSeobecnom hospodarskom zaujme v zmysle § 24
zakona o energetike alebo pri stavoch niidze podla § 20 zakona o energetike.

Odberatel’ zodpoveda za Skodu, ktora vznikla Dodavatel'ovi neopravnenym odberom
v stlade s c¢lankom IX tychto Obchodnych podmienok a porusenim akejkol'vek
povinnosti vyplyvajucej zo Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny, tychto Obchodnych
podmienok, alebo v§eobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany st povinné vyvinut’ maximalne usilie pri predchadzani vzniku Skody
a znizeniu ich rozsahu.

Clanok XIV.  Dorucovanie

Akékol'vek oznamenie, ktoré ma zaslat’ jedna Zmluvna strana druhej podla Zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny, najmi, avSak nielen, oznamenia, ziadosti, navrhy,
vyzvy alebo iné¢ pravne Ukony obsahujuce uplatnenie pradva alebo naroku bude
dorucené osobne alebo doporuenym listom na adresu pre dorucovanie druhej
Zmluvnej strany uvedenu v zdhlavi Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, pokial’
nebude Zmluvnej strane, vstlade sZmluvou o zdruzenej dodavke elektriny,
preukazatel'ne ozndmena ina adresa pre dorucovanie, ak v Zmluve o zdruzenej dodavke
elektriny nie je uvedeny iny spdsob dorucovania. Ak si Zmluvna strana, ktorej je
oznamenie urcené toto z akéhokol'vek dévodu neprevezme, povazuje sa ozndmenie za
dorucené na 5. den odo dna jeho odoslania, aj ked’ sa adresat o doruceni (ulozeni na
poste) nedozvedel. Ak adresat odmietne oznadmenie prevziat, povazuje sa toto za
dorucené dnom, ked’ bolo prevzatie odmietnuté.

Podmienka dorucovania doporucenym listom (doporucene) podla tohto clanku nemusi
byt dodrzana pri dorucovani faktar Dodavatel'om podl'a Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny. Pri dorucovani osobne sa oznamenie povazuje za dorucené jeho fyzickym
odovzdanim adreséatovi, v pripade Dodéavatel'a v jeho poStovej podatel'ni. V pripadoch
uvedenych v Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny ozndmenie moze byt dorucené
tiez faxom, resp. e-mailom, pripadne telefonicky. V pripade faxovanych oznameni sa
oznamenie povazuje za prijaté, ked’ ma odosielatel' dokaz bezporuchového prenosu,
s podmienkou, Ze ked’ bude takéto oznamenie zaslané po 15:00 h, bude sa povazovat’
za prijaté v nasledujuci pracovny dei.

Clanok XV. Zaverecné ustanovenia

Zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny je mozné menit’ a dopliiat, okrem pripadov
v nej vyslovne uvedenych, len na zaklade dohody oboch Zmluvnych stran, ktora bude
mat’ formu pisomného dodatku k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny, podpisaného
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

Zmena identifikacnych udajov spolo¢nosti/podnikatela zapisovanych do obchodného
registra/Zivnostenského registra (napr. sidla, zastupcu), ako aj ¢islo Gctu, zmeny Gtvaru
zodpovedného za uzatvorenie a plnenie zmluvy, alebo zmena adresy pre dorucovanie,
zmena kontaktnych os6b sa nebudu povazovat za zmeny vyZzadujice si uzavretie
dodatku k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny. Zmluvna strana je povinnd zmeny
tychto udajov — v zavislosti od okolnosti pripadu - oznamit’ druhej Zmluvnej strane bez
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zbyto¢ného odkladu pisomne, najneskor vSak 10 dni pred prijatim zmeny, alebo do 10
dni po vzniku G€¢innosti zmeny (registracia).

Ak sa pocas trvania zmluvného vztahu stane akékolvek ustanovenie Zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny (alebo jeho cast’) neplatné alebo nevynutitelné
v dosledku zmeny platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknuta platnost’ ani
vynutite'nost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny a Zmluvné
strany sa zavizuju rokovat’ s cielom pravy zmluvného vzt'ahu v zmysle novej pravnej
upravy a nahradit’ dotknuté ustanovenia novymi, urenymi pravnou Upravou resp.
zmenou tak, aby bol zachovany ucel Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny a zdmery
Zmluvnych stran obsiahnuté v pdvodnych ustanoveniach.

Ak pocas trvania zmluvného vzt'ahu Odberatel’ nebude v zmysle platnych pravnych
predpisov d’alej spadat’ do kategoérie maly podnik, predlozi Dodéavatel Odberatel'ovi
navrh na uzavretie dodatku k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny resp. navrh na
uzavretie novej zmluvy. V pripade ak medzi Dodéavatelom a Odberatel'om neddjde
k dohode o zmene Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny resp. uzavreti novej zmluvy
ani do 21 dni od predloZenia navrhu dodatku k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
alebo navrhu na uzavretie novej Zmluvy Dodavatelom Odberatel'ovi, je ktorakol'vek
zo Zmluvnych stran oprdvnena od Zmluvy o zdruZzenej dodavke elektriny odstapit’.
Pre dorucovanie a ucinky odstipenia plati ¢l. XII. tychto Obchodnych podmienok.
Dodavatel’ je v pripade, ak Odberatel’ nespiita podmienky na priznanie produktu pre
malé podniky resp. v pripade neopravnene ziskanej sadzby opravneny douctovat
spotrebu  (dodavku) elektriny v sadzbe, na ktorej pridelenie spifia Odberatel
podmienky.

Podpisanim Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny Odberatel’ potvrdzuje, ze sa
oboznamil s obsahom Etického koédexu Skupiny SLOVNAFT, zverejnenym na
webovom sidle http://www.slovnaft.sk tomuto porozumel a zavdzuje sa jeho
ustanovenia dodrziavat’ v celom rozsahu.

Zmluvné strany sa buda usilovat’ o zmierlivé rieSenie vsetkych sporov spojenych
so Zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny. Odberatel’ je opravneny predlozit URSO
na mimosudne rieSenie spor s Dodavatel'om za podmienok a postupom stanovenym v §
37 zakona o regulécii v sietovych odvetviach.

V pripade, ak neddjde k urovnaniu sporov zmierom resp. mimosudne Zmluvné strany
sa dohodli, Ze spor bude rozhodovat’ vecne a miestne prislusny sud podla prisluSnych
ustanoveni zakona ¢. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok v zneni neskorSich
predpisov.

Akykol'vek problém, ktory vznikne pocas doby platnosti Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny sa Zmluvné strany dohodli prekonzultovat’ s kontaktnym osobami uvedenymi
v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny.

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny je vyhotovovand v troch rovnopisoch, z ktorych
Dodavatel’ obdrzi dva (2) rovnopisy a Odberatel’ jeden (1) rovnopis.

Nadpisy v tychto Obchodnych podmienkach slizia iba k ich prehl'adnosti a nebert sa
do uvahy pri vyklade Obchodnych podmienok, rovnako sa nepovazuju ani za definicie,
alebo za vysvetlivky jednotlivych zmluvnych ustanoveni.
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Odovodnenie:

Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,,irad) bol dita 01.10.2012 doruceny
pod podacim c¢islom uradu 28473/2012/BA névrh na schvélenie obchodnych podmienok
poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny odberatel'om elektriny kategdrie malé
podniky (dalej len ,,obchodné podmienky*) regulovaného subjektu SLOVNAFT, a.s.,
Vléie hrdlo 1, 842 12 Bratislava, ICO: 31 322 832 (d’alej len ,,i¢astnik konania®).

Dnom 01.10.2012 sa zacalo podla § 18 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
(spravny poriadok) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok®) spravne
konanie vo veci schvalenia predmetného navrhu obchodnych podmienok.

Vzhladom na rozsah agendy a zlozitost spravneho konania urad listom
€. 32241/2012/BA zo dna 06.11.2012 v zmysle § 49 ods. 2 spravneho poriadku predlzil lehotu
pre vydanie rozhodnutia o 30 dni.

Urad preskimal navrh obchodnych podmienok a zistil, Ze nie je vypracovany v zmysle
zékona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach (d’alej len ,,zdkon o regulécii*)
a zékona €. 251/202 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
»zakon o energetike®) a preto listom ¢. 33564/2012/BA zo dia 15.11.2012 vyzval regulovany
subjekt na odstranenie nedostatkov podania a sucasne rozhodnutim ¢. 0173/2012/E-PK zo
dia 15.11.2012 spravne konanie prerusil.

Regulovany subjekt doplnil navrh obchodnych podmienok listom zo dna 21.12.2012, ktory
bol doruceny tradu dna 21.12.2012 pod podacim cislom tradu 39755/2012/BA

Urad vykonal vietky procesné ukony, vyplyvajice zo spravneho poriadku. PredloZeny
navrh obchodnych podmienok preskumal av priebehu spravneho konania priebezne
prerokovaval s ti€astnikom konania vSetky tie pripomienky, ktoré k ndvrhu uplatnil. Nasledne
boli vsetky pripomienky do predlozeného ndvrhu zapracované. Pred vydanim rozhodnutia,
ktorym sa obchodné podmienky dodavatela univerzalnej sluzby pre dodavky elektriny

schval'ujii, boli upravené aj z legislativno-pravneho hl'adiska.

Urad po preskumani predlozenych obchodnych podmienok, ich suladu so vieobecne
zavdznymi pravnymi predpismi, osobitne so zakonom ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a zdkonom ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene niektorych
zakonov dospel k zaveru, Ze navrhované znenie obchodnych podmienok spiiia poziadavky na
ich schvalenie a rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej €asti tohto rozhodnutia.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu mozno podla § 53 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
(spravny poriadok) v zneni neskorSich predpisov podat’ odvolanie, a to v lehote 15 dni odo
diia jeho oznamenia, na Urad pre reguliciu sietovych odvetvi, odbor regulacie
elektroenergetiky a plyndrenstva, Bajkalskd 27, P. O. Box 12, 820 07 Bratislava 27.
Toto rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov.

Ing. Jaroslav Ranto
riaditel’ odboru regulacie
elektroenergetiky

Rozhodnutie sa doruci:
SLOVNAFT, a.s., VICie hrdlo 1, 842 12 Bratislava
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